
Brivia | The Creative Smartech - Executiva de contas e gerente de projetos 
Cliente: Banco do Brasil - 2023 - 2024

Atendimento especializado em comunicação, com foco em ampliação do relacionamento
com cliente e geração de novos projetos. Análise e produção de estratégias de CRM junto 

Projetos Especiais

Campanha Eleitoral — 
Governo do Rio de Janeiro 

Idiomas

Português
Inglês
Espanhol
Italiano

Contato

ruggieromayna@gmail.com
+55 (61) 98205-2835

Educação

Universidade de Brasília –
Graduação
Comunicação Social, 2017

Habilidades

Referências

Senado Federal - Assessora de Comunicação Digital
Gabinete do Senador Romário, 2017 — 2020

Trabalhou na elaboração e criação de conteúdo para Facebook, Twitter e Instagram. Redigiu
matérias para o site institucional do senado e produziu reportagens para o informativo
semestral. Acompanhou entrevistas e realizou cobertura de eventos dentro e fora do
Congresso Nacional.

Monumenta Comunicação - Executiva de contas e conteudista sênior
Cliente: Agência Nacional de Águas e Banco do Brasil - 2022 - 2023

Atendimento especializado em comunicação, com foco em novas estratégias digitais e
mídias sociais para Agência Nacional de Águas (ANA). Planejamento de conteúdo estratégi-
co e otimizado para canais digitais e redes sociais do Banco do Brasil. 

Ministério do Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviço -
Coordenadora de Redes Sociais
Secretaria Especial de Produtividade e Competitividade, 2020

Realizou planejamento, monitoramento e criação de conteúdo para as plataformas digitais
da secretaria. Além disso, cobriu eventos e viagens, com enfoque em criar conteúdo
planejado e real time para as redes sociais.

Ministério do Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviço - Gerente da
Assessoria de Imprensa
Secretaria Especial de Produtividade e Competitividade, 2021

Ministério do Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviço - Gerente de Redes Sociais

Flávio Lima

Equipe
Organização
Gestão
Proatividade
Compromisso

Soraya Lacerda 
+55 (61 99964-0864

Bruno Portela

tecnologia e licitações.

Gestão da equipe de Redes Sociais do Ministério da Economia. Realizou planejamento, 
monitoramento e criação de conteúdo para as plataformas digitais. Além disso, realizou o 
assessoramento do Ministro Paulo Guedes em eventos e viagens com objetivo de criar 
conteúdo planejado e real time para as redes sociais.

Desenvolvimento de atividades de atendimento sênior ao cliente, análise de mídia voltada
para proposição de estratégias. Produção de notas, avisos de pautas, releases e materiais
voltados para posicionar o cliente na grande mídia e em veículos de interesse. Follow-up,
cobertura de eventos, conteúdo para media training, planejamento estratégico e coorde-
nação de Squads.

Gestão da equipe da assessoria de comunicação da secretaria. Realização de planejamento
estratégico de comunicação integrada, follow up com jornalistas e produção de releases.
Cobertura de entrevistas e viagens internacionais. Divulgação nacional e internacional de 

 — Senado Federal

— Brivia 

— Ministério da Economia
+55 (61 99618-7846

+55 (61) 98115-7230

Gabinete do Ministro - 2022

Candidato Romário Faria (PODE), 2018
Acompanhamento do planejamento
estratégico da campanha, produção de
conteúdo para as redes sociais: Facebook,
Twitter e Instagram. Assessoramento do
candidato em diversos eventos e produção de
conteúdo real time para redes sociais. 

Núcleo de Relacionamento com as Mídias - 2022 

Mayna Ruggiero
Atendimento ao cliente | Assessoria de Imprensa | Comunicação
Integrada | Publicidade e propaganda 

Oficina Consultoria do Grupo Inpress - Consultora de Comunicação Sênior

NOVA Agência - Supervidora de contas 
Cliente: Ministério da Saúde, SEBRAE Nacional, e Governo do Distrito Federal - 2024 - atual

Atendimento especializado em comunicação, com foco em novas estratégias de publicidade
e propagando os clientes. Acompanhamento de gravações e execução de planos de mídia
para ampliar a visibilidade das campanha por todo o Brasil. 

Experiência profissional


